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Politica da Qualidade e Ambiente

Empenhamo-nos, a todos os niveis da organizagdo, no desenvolvimento da nossa
actividade, com uma permanente atengdo as necessidades e expectativas dos nossos

clientes, avaliando continuamente a sua satisfagao.

Assumimos a gestdo ambiental como factor de sustentabilidade e de reforco da confianca

que os nossos clientes e a sociedade em geral tém no nosso desempenho.

Assim, na perspectiva de assegurar a competitividade da empresa e 0 bem-estar dos

nossos colaboradores e da comunidade em geral, comprometemo-nos a:

Manter activo e adequado um Sistema dé Gestdo da Qualidade e do Ambiente
(SGQA), implementado segundo as normas NP EN ISO 9001 e NP EN ISO 14001;

Garantir, a cada momento, o cumprimento das obrigagoes de conformidade que
subscrevamos, aplicaveis aos nossos aspectos ambientais, bem como os requisitos

aplicaveis aos produtos que fabricamos;

Aprofundar, constantemente, o conhecimento dos nossos impactes ambientais, reais e
potenciais, de forma a, através do controlo dos aspectos ambientais significativos,

assegurar uma adequada protecgao do ambiente;

Conhecer os impactes ambientais que podemos influenciar, procurando solugoes
ambientalmente mais correctas em parceria com 0S NOSS0S clientes, fornecedores e

outras partes interessadas;
Manter os nossos colaboradores informados e com participagdo activa no SGQA;

Comunicar externamente de forma a promover o dialogo com todas as partes

interessadas e assim assegurar a sua satisfagao e confianca;

Desenvolver 0s NOSs0s processos e comportamentos de forma a melhorar,
continuamente, 0 SGQA, a qualidade dos produtos fabricados e o nosso desempenho

ambiental, dando, sempre que viavel, mais alternativas ao mercado.
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